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Gliederung

I Die Pioniere der In-Gang-Setzer/innen: Ergebnisse aus einer
Kurzbefragung der ersten 61 In-Gang-Setzer/innen

I In-Gang-Setzer/innen zwischen Selbsthilfe und
blrgerschaftlichem Engagement?

I Stand und Entwicklung des freiwilligen Engagements in
Deutschland

I Gedanken zur Nationalen Engagementstrategie
| Fazit
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Die Pioniere der In-Gang-Setzer/innen

Ergebnisse aus einer Kurzbefragung der ersten
61 In-Gang-Setzer/innen

Eine Evaluation im Rahmen des Projekts
Aktivierung von Selbsthilfepotenzialen

Forderung: BKK Bundesverband,
10/2005 — 04/2009
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Hamburg-Eppendorf

Kurzbefragung der ersten 61 In-Gang-

Setzer/innen:

I Frauen:

I Als In-Gang-Setzer zum ersten Mall
ehrenamtlich tatig:

I Aktuell in einer Selbsthilfegruppe
aktiv:

I Aktuell oder in der Vergangenheit
Kontaktperson / Sprecher/in einer
Selbsthilfegruppe:

64%

70%

48%

54%
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Erlernter Beruf
(N =61, Angaben in %)

Soziale und Padagogische Ausbildung 30 %
Kaufméannische Berufe 25 %
Handwerkliche Berufe 11 %
Medizinische Berufe 11 %
Dienstleistungsberufe 10 %
Technische Berufe 8 %
Keine Angaben 5%
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Derzeitige Tatigkeit
(N =61, Angaben in %)

Derzeit berufstatig 39 %
Derzeit nicht berufstatig 20 %
Derzeit Rentner 20 %
Derzeit Hausfrau / -mann 12 %
Derzeitige sonstige Tatigkeiten 2 %
Keine Angaben 7%
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,Was hat Sie motiviert, an dem Projekt

teilzunehmen?“
(N = 60, Angaben in %)

Beteiligungs-Motive Ja

Wunsch nach sozialem Engagement 54%
Neue Aufgaben tibernehmen 49%
Interesse am Thema Selbsthilfe 44%
Erfahrungen sammeln und Horizont erweitern 41%
Wissen und Erfahrungen aus Selbsthilfe

weitergeben 36%
Anderen Menschen helfen 34%
Sonstige Grinde 8%
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Winsche bezlglich der Tatigkeit als
In-Gang-Setzer/in
(N =51, Angaben in %, k. Angaben: 10)

Wilnsche zur In-Gang-Setzer-Aufgabe Ja
Meine Erfahrungen sinnvoll in die Gruppen
. 71 %

einbringen
Grupp“en betreuen, Gruppen ,auf die Beine 65 %
helfen
Regelmaliger Erfahrungsaustausch unter den In-

16 %
Gang-Setzerlnnen
Fachliche Begleitung / Unterstltzung durch

14 %
Kontaktstellen
Sonstige Winsche 14 %
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Winsche an die Mitarbeiterinnen der
Selbsthilfekontaktstellen
(N =57, Angaben in %, k. Angaben: 4)

Winsche an Kontaktstelle Ja
Hilfe, Unterstltzung, Ansprechpartner 86 %
Kompetente und offene Beratung 51 %
Weitere Schulungen 19 %
Bereitstellung von Informationen 11 %
Sonstige Winsche 16 %
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In-Gang-Setzer/innen auf den Weg bringen:

Die Bewertung der fachlichen Anleitung (Schulung)
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Wie schatzen Sie die Schulung

bzgl. des Lerngewinns ein?
(N =61, Angaben in %)

sehr gut gut mittelmaniig schlecht sehr
schlecht
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Wie schatzen Sie die Schulung

bzgl. der Atmosphare ein?
(N =61, Angaben in %)

sehr gut gut mittelmaflig schlecht sehr schlecht
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SFry:

Wie schatzen Sie die Schulung
bzgl. der Kompetenzen der Referentinnen ein?
(N =61, Angaben in %)

sehr gut gut mittelmafiig schlecht sehr schlecht
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SFry:

Wie schéatzen Sie die Schulung
bzgl. der Klarung von Fragen ein?
(N =61, Angaben in %)

sehr gut gut mittelmafig schlecht  sehrschlecht
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SFry:

Wie schatzen Sie die Schulung bzgl. der
Vorbereitung auf die spatere Tatigkeit als In-Gang-
Setzerln ein? (N = 61, Angaben in %)

sehr gut gut mittelmaflkig  schlecht sehr
schlecht
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In-Gang-Setzer/innen zwischen Selbsthilfe
und blurgerschaftlichem Engagement?
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In-Gang-Setzer/innen

Selbsthilfegruppe Kontaktstellen-
Mitarbeiter/innen
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In-Gang-Setzer/innen
Ehrenamt?

Selbsthilfegruppe Kontaktstellen-
Mitarbeiter/innen
Aktive ,Laien*? Hauptamt
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Stand und Entwicklung des freiwilligen
Engagements in Deutschland
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum blrgerschaftlichen Engagement:
I 36% der Bevdlkerung, seit durchschnittlich 10,2 Jahren
I Mehr Manner (40%) als Frauen (32%)

B Manner O Frauen

i

14-19 20-24 25-29 30-34 35-39 4044 4549 50-54 55-59 6064 65-60 70-74 75+ 4 maizon 20
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum birgerschaftlichen Engagement:

[
I Mehrin den alten Landern als in den neuen

HcHucIUlY uliu oelbsthilfe - Kofahl - 4. Mai 2011 21
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum blrgerschaftlichen Engagement:
[
[
[
I Mehr nativ Deutsche als Migranten
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum blrgerschaftlichen Engagement:

Mehr in den mittleren und hoheren Sozialstatusgruppen als in
den niedrigeren
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum blrgerschaftlichen Engagement:

I (Tendenziell) mehr in den mittleren Lebensjahren als in den
hoheren (letztere aber stark zunehmend)
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum blrgerschaftlichen Engagement:

I Deutlich mehr in den Bereichen Sport und Bewegung als in
sozialen und gesundheitlichen Bereichen (aber insbesondere
auch hier stark zunehmend!)
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Blrgerschaftliches Engagement in Deutschland
Ergebnisse der Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Eckpunkte zum blrgerschaftlichen Engagement:

I Durchschnittlicher Zeitaufwand: 16 Stunden pro Monat
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Freiwilliges Engagement

in 14 Bereichen
Bevolkerung im Alter ab 14
Jahren (Angaben in Prozent):
Mehrfachnennungen

Quelle: Freiwilligensurvey 2010, S. 93

—1112
11,1

B —

Freizeit und Geselligkeit

Kultur, Kunst, Musik

Sozialer Bereich

Kindergarten und Schule

Religion und Kirche

Berufliche Interessenvertretung

Natur- und Tierschutz

Jugendarbeit und
Erwachsenenbildung

Lokales Birgerengagement

Freiwillige Feuerwehr und
Rettungsdienste

Politische Interessenvertretung

Gesundheit

Kriminalitdtsprobleme

= 1999
22004
m 2009

Uns interessiert nun, ob Sie in den
Bereichen, in denen Sie aktiv sind,
auch ehrenamtliche Tatigkeiten
ausiben oder in Vereinen, Initiati-
ven, Projekten oder Selbsthilfegrup-
pen engagiert sind. Es geht um
freiwillig Gbernommene Aufgaben
und Arbeiten, die man unbezahlt
oder gegen geringe Aufwandsent-
schadigung ausiibt Sie sagten, Sie
sind im Bereich ... aktiv. Haben Sie
derzeit in diesem Bereich auch
Aufgaben oder Arbeiten (bemom-
men, die Sie freiwillig oder ehren-
amtlich ausiiben? In welcher
Gmuppe, Organisation oder Einrich-
tung sind Sie da tatig? Sagen Sie
mir bitte den Namen und ein Stich-
wort, um was es sich handelt. Und
was machen Sie dort konkret?
Welche Aufgabe, Funktion oder
Arbeit Giben Sie dort aus?
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Freiwilliges Engagement

in 14 Bereichen
Bevolkerung im Alter ab 14
Jahren (Angaben in Prozent):
Mehrfachnennungen

Quelle: Freiwilligensurvey 2010, S. 93

Gesundheit

11,2

B ——

Freizeit und Geselligkeit

Kultur, Kunst, Musik

Sozialer Bereich

Kindergarten und Schule

Religion und Kirche

Berufliche Interessenvertretung

Natur- und Tierschutz

Jugendarbeit und
Erwachsenenbildung

Lokales Birgerengagement

Freiwillige Feuerwehr und

Rettungsdienste

= 1999
22004
m 2009

Uns interessiert nun, ob Sie in den
Bereichen, in denen Sie aktiv sind,
auch ehrenamtliche Tatigkeiten
ausiben oder in Vereinen, Initiati-
ven, Projekten oder Selbsthilfegrup-
pen engagiert sind. Es geht um
freiwillig Gbernommene Aufgaben
und Arbeiten, die man unbezahlt
oder gegen geringe Aufwandsent-
schadigung ausiibt Sie sagten, Sie
sind im Bereich ... aktiv. Haben Sie
derzeit in diesem Bereich auch
Aufgaben oder Arbeiten (bemom-
men, die Sie freiwillig oder ehren-
amtlich ausiiben? In welcher
Gmuppe, Organisation oder Einrich-
tung sind Sie da tatig? Sagen Sie
mir bitte den Namen und ein Stich-
wort, um was es sich handelt. Und
was machen Sie dort konkret?
Welche Aufgabe, Funktion oder
Arbeit Giben Sie dort aus?




I Universitatsklinikum I Institut fir Medizinische Soziologie,
Hamburg-Eppendorf B Sozialmedizin und Gesundheitsokonomie

11,2

B ——

Freizeit und Geselligkeit

Freiwilliges Engagement
in 14 Bereichen
Bevolkerung im Alter ab 14

Das sind
umgerechnet
ca. 500.000
Menschen !

Quelle: Freiwilligensurvey 2010, S. 93

Kindergarten und Schule

Religion und Kirche

Berufliche Interessenvertretung

Natur- und Tierschutz

Jugendarbeit und
Erwachsenenbildung

Lokales Birgerengagement

Freiwillige Feuerwehr und
Rettungsdienste

et e

. i E 1999
Jahren (Angaben in Prozent): it Kunst, Msti o 200
I\/Iehl’faChnennungen Sozialer Bereich m 2009

Gesundheit

Uns interessiert nun, ob Sie in den
Bereichen, in denen Sie aktiv sind,
auch ehrenamtliche Tatigkeiten
ausiben oder in Vereinen, Initiati-
ven, Projekten oder Selbsthilfegrup-
pen engagiert sind. Es geht um
freiwillig Gbernommene Aufgaben
und Arbeiten, die man unbezahlt
oder gegen geringe Aufwandsent-
schadigung ausiibt Sie sagten, Sie
sind im Bereich ... aktiv. Haben Sie
derzeit in diesem Bereich auch
Aufgaben oder Arbeiten (bemom-
men, die Sie freiwillig oder ehren-
amtlich ausiiben? In welcher
Gmuppe, Organisation oder Einrich-
tung sind Sie da tatig? Sagen Sie
mir bitte den Namen und ein Stich-
wort, um was es sich handelt. Und
was machen Sie dort konkret?
Welche Aufgabe, Funktion oder
Arbeit Giben Sie dort aus?
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Warum man sich freiwillig engagiert (2004, 2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Ich will durch mein Engagement
die Gesellschaft zumindest
im Kleinen mitgestalten

Ich will durch mein Engagement vor allem mit
anderen Menschen zusammenkommen

Ich will durch mein Engagement
wichtige Qualifikationen erwerben

Ich will durch mein Engagement Ansehen und
Einfluss in meinem Lebensumfeld erwerben

Ich will durch mein Engagement
auch beruflich vorankommen

2004 g 29

2009 61 L

Bvollund ganz [Mteilweise O Uberhaupt nicht

2004 60 [ B
2009 60 [ 1T
2009

Quelle: Freiwilligensurvey 2010, S. 12
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Erwartungen an die freiwillige Tatigkeit (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Mittelwerte)

unwichtig

aulerordentlich
wichtig
z 3 4 5

Dass die Téatigkeit Spal® macht 44
Dass man darait anderen Menschen helfen kann 4.1
a .

Dass man mit sympathischen Menschen
zusammenkommt

Dass man die eigenen Kenntnisse und
Erfahrungen einbringen kann

Dass man die eigenen Kenntnisse
und Erfahrungen erweitern kann

Dass man mit Menschen anderer
Generationen zusammenkommt

Dass man eigene Verantwortung und
Entscheidungsméglichkeiten hat

Dass man fur die Tatigkeit auc Anerkennung

Dass maf_eigene Interessen vertreten kann

4.0

Quelle: Freiwilligensurvey 2010, S. 13
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Zusammengefasst:

I Soziale und altruistische Motive (im Sinne des
Miteinanders und des Fureinanders) sind deutlich
ausgepragter als egoistische und hedonistische
Motive (im Sinne von Selbstverwirklichung und
personlichen Gewinnabsichten)

IMSG - AG Patientenorientierung und Selbsthilfe - Kofahl - 4. Mai 2011
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Gedanken zur Nationalen Engagementstrategie
Mehr fordernd als fordernd?
Sozialinvestiv oder , nur” aktivierend?

Aktivierende Sozialpolitik = verordnete Freiwilligkeit?
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Besondere Zielgruppen aus der Perspektive der
Nationalen Engagementstrategie vom
6. Oktober 2010

I Migrantinnen und Migranten
I Junge Menschen

I Altere Menschen (trotz relativem Zuwachs)
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Probleme der Engagementforderung
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Probleme der Engagementforderung
Definitionsmacht

I Wer definiert ,blrgerschaftliches Engagement*?

I Wer definiert ,Selbsthilfe“?

IMSG - AG Patientenorientierung und Selbsthilfe - Kofahl - 4. Mai 2011
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Probleme der Engagementforderung

Nachhaltigkeit

I Wer oder was ermoglicht Engagierten ein langfristiges
Engagement?

I Wer oder was garantiert Planungssicherheit bei
Unterstltzungseinrichtungen?

I Welche Chancen existieren fir eine legislatur- und
parteitibergreifende Planung?
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Probleme der Engagementforderung
Zielgruppenorientierung

I Auf welchen Wegen kénnen ,schwer Erreichbare”
aktiviert werden?

I Wie kbnnen Engagierte mit von der ,Norm
abweichenden* Vorstellungen anerkannt und
unterstutzt werden?

IMSG - AG Patientenorientierung und Selbsthilfe - Kofahl - 4. Mai 2011
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Probleme der Engagementforderung

Politische Ziele

I Integration von in Deutschland Lebenden* in die
Zivilgesellschaft zum Wohle aller?

I Integration von in Deutschland Lebenden zur
Kompensation gekurzter oder gestrichener staatlicher
und Versicherungsleistungen?

I Integration von in Deutschland Lebenden als Strategie
der Konfliktentscharfung (Alibi-Partizipation als soziale
Befriedungsstrategie)

* = Zivilpersonen bzw. Blrger im weiteren Sinne
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Fazit

I Die Unterstitzungsstrukturen fr birgerschaftliches
Engagement und Selbsthilfe sind in Deutschland im
Internationalen Vergleich umfassend, fortgeschritten
und weitgehend etabliert.

I Aber gemessen an den postulierten
gesellschaftspolitischen Winschen und Zielen ...
noch immer stark ausbaufahig,

In vielen Bereichen zu temporar, zu willktrlich und zu
zerfasert,

nur eingeschrankt nachhaltig.

IMSG - AG Patientenorientierung und Selbsthilfe - Kofahl - 4. Mai 2011
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Vielen Dank!
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